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引 言

根据《上海市政府信息公开规定》要求，由上海市公安局普陀分局编制的2008年度政府信息公开年度报告。全文包括概述、政府信息主动公开情况、政府信息依申请公开情况、咨询情况、复议、诉讼和申诉的情况、政府支出和收费以及存在主要问题和改进措施，并附相关说明和指标统计表。如对本报告有任何疑问，请联系：上海市公安局普陀分局信访办，电话：52809966。

一、 概 述

 按照《上海市政府信息公开规定》要求， 2006年我局专门配备了兼职工作人员，并在分局信访办设立了信息申请受理点，在分局所有行政办事窗口设立了公安政府信息公开查阅点，开辟了公共查阅点等。同时在普陀区政府网站和普陀区公安分局门户网站刊登相关政府信息公开资料。截至2008年底，我局政府信息公开工作运行正常，总体工作概况是：
一、组织领导。分局参照市政府“政府信息公开”工作机制的组织形式，结合公安工作实际，建立了由分局政委傅翔同志为组长，建立由分局指挥处、政治处、科技科等单位领导为组员的分局政府信息公开领导小组，负责全局的公安政府信息公开工作，研究、协调和解决相关的重大问题。领导小组下设办公室（设在分局信访办），主要负责日常政府信息公开的具体组织和协调工作，以全面推动分局各单位政府信息公开工作的进行。

二、建立工作机制。分局按照市局要求，在分局信访办设立了信息申请受理点，在所有行政办事窗口设立了政府信息公开查阅点。按照接待工作要求，不断健全完善接待、受理工作流程，规范窗口接待受理工作程序，结合公安工作的特点，在市局就政府信息公开方面的有关公开、不易公开和依申请公开内容，按照条线的规定和要求认真做好相关工作。
三、加强贯彻落实、提高提高执行力。按照市局要求，为积极贯彻执行《政府信息公开条例》，分局信访办结合分局实际情况，拟定《普陀分局政府信息公开条例实施细则》，并多次组织所涉信访承办民警开展业务培训，充分认识《条例》颁布实施的重要性、涵义、具体操作规程，提高了承办民警业务水平。期间，根据区府召开的政府信息公开工作推进会议要求，在统一思想认识的基础上，进一步落实工作措施，明确工作责任。另分局信访办加强对基层各单位政府信息公开查阅点工作执行的检查和监督，使政府信息公开这项工作得以扎实推进。

二、公文类政府信息基本情况

我局在2008年度共计产生公文类政府信息373条，其中主动公开的公文信息0条。

三、政府信息主动公开情况

我局在2008年度共计主动公开政府信息0条.

四、依申请公开信息情况

今年我局收到公众通过窗口或网站申请信息公开的要求3条。

五、咨询处理情况

2008年，我局共接受市民咨询13人次，其中网上咨询3人次，电话咨询10人次。

六、复议、诉讼和申诉情况

我局今年没有公众通过窗口或网站提出复议、诉讼和申诉情况。

七、政府支出与收费

1、政府信息公开事务的实际支出人民币1万元，主要用于更新专用电脑及相关耗材。
2、对公民、法人和其他组织没有收费。

八、存在的主要问题和改进措施

存在的主要问题：

1、重视程度尚不够。由于政府信息公开工作的实际应用性不够强，分局相关单位对开展该项工作时认识还不充分，缺乏工作主动性。

2、政府信息公开工作人员的业务水平有待培训和提高。政府信息公开工作设于信访办且为兼职人员，专业业务范畴宽泛，兼职人员的理论素养和业务技能欠缺，难于适应现今政府信息公开工作的要求。

改进措施：

为更好地做好新的一年的工作，建议对基层部门要加强工作指导，提高对开展这项工作的思想认识。此外，还要组织相关政府信息公开工作人员的业务培训，使工作人员熟悉岗位职责、信息公开内容范围和有关工作操作规程，为做好这项工作打下扎实的基础。

9、 附表

附表一  主动公开情况统计

	指标
	单位
	数量

	主动公开信息数
	条
	

	其中：全文电子化的主动公开信息数
	条
	

	新增的行政规范性文件数
	条
	


附表二  依申请公开情况统计

	指标
	单位
	数量

	依申请公开信息目录数
	条
	

	申请总数
	条
	3

	其中：1.当面申请数
	条
	

	2.传真申请数
	条
	

	3.电子邮件申请数
	条
	

	4.网上申请数
	条
	

	5.信函申请数
	条
	

	6.其他形式申请数
	条
	3

	对申请的答复总数
	条
	4

	其中：1.同意公开答复数
	条
	3

	2.同意部分公开答复数
	条
	

	3.否决公开答复总数
	条
	

	其中：（1）“信息不存在”数
	条
	

	     （2）“非本部门掌握”数
	条
	

	     （3）“申请内容不明确”数
	条
	1

	     （4）“免予公开范围1”数
	条
	

	     （5）“免予公开范围2”数
	条
	

	     （6）“免予公开范围3”数
	条
	

	     （7）“免予公开范围4”数
	条
	

	     （8）“免予公开范围5”数
	条
	

	     （9）“免予公开范围6”数
	条
	

	     （10）其它原因
	条
	


附表三  咨询情况统计

	指标
	单位
	数量

	提供服务类信息数
	条
	

	网上咨询数
	人次
	3

	现场接待人数
	人次
	

	咨询电话接听数
	人次
	10

	网站专栏页面访问量
	人次
	


附表四  申诉情况统计表

	指标
	单位
	数量

	行政复议数
	件
	

	行政诉讼数
	件
	

	行政申诉数
	件
	

	其中：对本部门首次处理不满意的行政申诉数
	件
	


附表五  政府支出与收费情况统计

	指标
	单位
	数量

	收取费用总数
	元
	

	其中：1.检索费
	元
	

	      2.邮寄费
	元
	

	3.递送费
	元
	

	      4.复制费（纸张）
	元
	

	      5.复制费（光盘）
	元
	

	      6.复制费（软盘）
	元
	

	7.其它收费
	元
	

	政府信息公开指定专职人员总数
	人
	

	其中：1.全职人员数
	人
	

	2.兼职人员数
	人
	1

	处理政府信息公开的专项经费
	万元
	1

	处理政府信息公开的实际支出
	万元
	

	与诉讼有关的总费用
	万元
	


